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. Superficie: 45 %

Sviluppatori, analisti, progettisti:

I’hi-tech cerca 45mila specialisti

#LAVORATORECERCASI

Le imprese: le competenze
digitali sono I'unico
investimento strategico

Inltalia, trail 2019 eil 2021le soleim-
prese dell’Ict avranno bisogno di 45
milatecnici. Figure professionalicon
forti competenze digitali: le piu ri-
chiestesarannoprogrammatori, svi-

luppatoridiapplicazioni, progettisti
di impianti per tlc. Una richiesta di
fabbisogno che il mercato difficil-
mente riuscira a soddisfare.

Lo prevede uno studio dell’area
Lavoro, Welfare e Capitale Umanodi
Confindustria sullabasedidatilstate
Unioncamere. «Lecompetenze digi-
talisonol'unico investimentostrate-
gicoperillavoroche cambia» spiega
Laura Di Raimondo, direttore Asstel,
I'associazione cheriunisce leimprese
della filiera delle tlc. Una sfida che si
puo affrontare solo «ripensando gli
attuali modelli educativi: oggi per
molte professioni emergenti non esi-
stono percorsiformativiadeguati». Il
riferimento & al potenziale inespresso
degli Istituti tecnici superiori (Its).

Antonio Larizza —apag.6

L’Ttalia hi-tech senza 45mila tecnici

Il fabbisogno. Tra il 2019 e il 2021 le imprese del settore Ict
rischiano di non trovare sviluppatori, consulenti e analisti
Nodo formazione. La rete Its per la specializzazione tecnica

¢ al palo: 2omila iscritti contro gli Soomila della Germania

-

Antonio Larizza

«Non ¢’¢ mai stato, nella Storia, un
momento migliore per essere unla-
voratore con competenze specialiela
giustaformazione: conle tecnologie
oggidisponibili, queste persone pos-
SONO creare e attrarre valore in ogni
campo». Erik Brynjolfsson e Andrew
McAfee, studiosidel «Centerfor digi-
tal business» del Mit di Boston, nello-
ro libro La nuova rivoluzione delle
macchine (Feltrinelli, 2015) divenuto
unclassiconel dibattito sul futurodel
lavoro,incoraggianoil lettorein cerca
diunadirezionema, subito, lometto-
no in guardia. «Tuttavia - ecco I'av-
vertimento - nonc¢’émaistatounmo-
mentopeggiore per essereunlavora-
tore con competenze e abilita ordina-
rie:robot, computer e altri dispositivi
digitalistannoacquisendoquesteca-
pacita dibase con unritmo frenetico
einarrestabile».

Nelle rivoluzioni si vince o si
muore. In questa prospettiva,irobot
cherubanolavoroagliuomini sono
solo «doloridicrescitadiun’econo-
mia che si sta radicalmente riorga-
nizzando», per dirlaconle parole di
Brynjolfsson. Nella fabbrica 4.0 l1a

DATA STAMPA

MONITORAGGIO MEDIA, ANALISI E REPUTAZIONE

crescitacisara, anchein termini oc-
cupazionali, masolo perilavoratori
con «competenze speciali». Lodico-
no le statistiche.

InItalia, trail2oigeil2021lesole
imprese del settore Ict (tecnologie
dell’informazione e della comunica-
zione) avranno bisogno di quasi 45
mila tecnici. Un fabbisogno che il
mercato difficilmente riusciraasod-
disfare. La previsione é frutto di
un’elaborazione Confindustria (area
Lavoro, welfare e capitaleumano) su
datilstat e Unioncamere. E trova so-
lide conferme anche in altre fonti.
Secondol'ultima edizione dell’«Os-
servatoriodelle competenze digita-
li» (condotto da Anitec-Assinform,
Aica, Assintel e Assinter Italia), la sti-
madel fabbisogno del settore Ict sale
a 62.359 lavoratori, nello scenario
pili conservativo, e fino a 88.358 in
quello pitispinto. L’Osservatorio cal-
cola che i lavoratori pil ricercati (e
meno trovatidalleaziende) saranno
sviluppatori (49,1%), consulenti Ict
(16,3%), analisti di sistema (7,5%) e
specialisti in media digitali (6,1%).
Seguitidaspecialisti di bigdata, ma-
chine learning, cybersecurity eintelli-
genza artificiale.

liritardodeglilts

«Le competenze digitalisonol'unico
investimento strategico per il lavoro
che cambia», spiega Laura Di Rai-
mondo, direttore Asstel,’associazio-
ne cheriunisceleimprese dellafiliera
Tlc. Unasfida che sipuoaffrontare so-
lo «ripensando gli attuali modelli
educativi: oggiper molte professioni
emergentinon esistono percorsifor-
mativi adeguati».

Il riferimento e al potenziale ine-
spressodegli Istituti tecnici superiori
(Its). Ilsolo canale diformazione ter-
ziaria professionalizzante presentein
Italia-natonoveannifa performare
tecnicialtamente specializzatiinaree
tecnologiche strategiche - non € mai
decollato. Gliallieviitalianiiscrittiagli
Itssonomeno di 2omila, controiqua-
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sigoomilastudentidelle Fachhoch-
schule tedesche e i 250mila delle
scuole francesi. Tutto questo nono-
stantel’80% deidiplomatiltslavoria
12mesidal diploma (dati Miur), per-
centuale che sfiora il 100% nel Nord

Est, dove proprio ieri la Corvallis di
Padova ha annunciato la nascita del

primo Its ospitato all'interno di
un’azienda (si veda articolo).

Competenze a provadi futuro

Nell'epocadella trasformazione digi-
talelaformazione «deve essere conti-
nua - aggiunge Di Raimondo - per da-
re sostenibilita sul lungo periodo al
capitaleumano, dotandolo diunmix
di competenze in evoluzione e, pro-
prio per questo, a prova di futuro».
Anche in questo caso le statistiche
possono orientare le decisioni. Se-
condounaricercaappenacondottada
Bynata per ServiceNow su1.820 pro-
fessionisti europei assunti a tempo
indeterminato in aziende con pit di
soodipendenti,dopo che queste han-
noadottatoaltilivelli di automazione,
il 62% dei lavoratori si dichiara piu

soddisfatto, il 71% riporta maggiore
soddisfazione dei clienti, il 72% am-
mette un miglioramento della pro-
duttivita eil 629 dichiara diavere pit
tempo per le attivita creative.

Generazione «digital maker»
Nellafilierarappresentatada Asstel,
cuoredel settore italiano dell’Ict, ne-
gli ultimi 4 anni i dipendenti con
un’eta maggiore di 55 anni hanno
raddoppiatolaloroquota, passando
dal6al12% dellaforzalavoro. Anche
acausadell’aumentodell’eta pensio-
nabile previsto dalla Riforma forne-
ro. «Per il nostro settore & decisivo
sviluppare iniziative di reskilling e
trasformazione professionale», spie-
gaDiRaimondo, chericordal’impor-
tante sperimentazione avviata conil
“Contrattodi espansione” introdotto
daldecretoCrescita: «Unostrumen-
to- spiega- concuisara possibile of-
frire prospettiveagiovani e percorsi
diaggiornamento o diuscitasosteni-
bili a chi & nel mondo del lavoro da
molto tempo».

Ognirivoluzioneindustriale hari-
chiesto, per dare frutti, anche una
mutazionedellaforzalavoroe delsuo
mododipensarel’azienda, di parteci-
parealla produzione, diimmaginare
beni e servizi. Come quando, circa120
annifa,le fabbricheamericaneinizia-
ronoaclettrificarele pr()pne lineedi
produzione, contribuendoal compi-
mentodellasecondarivoluzionein-
dustriale. Inquelle fabbriche, pero,la
produzione noncrebbe perisuccessi-
vizoanni. Untempo sufficiente affin-
chéidirigentiche avevanointrodotto
quell'innovazione andasseroin pen-
sione. Quelle persone avevano sosti-
tuitole macchine a vapore conmotori
elettrici, ma non avevano riorganiz-
zato le fabbriche per sfruttare i van-
taggidell’elettricita. Lofecelagenera-
Zione successiva, che oggi chiame-
remmo la generazione dei «digital
maker». Selascuola deve essere capa-
cediformarli,leimprese devono es-
sere in grado di attrarli e non farli
scappare.

antonio.larizza@ilsole240re.com
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ad assumere ma Neg]i ultimi
impossibilitatea quattro
farloperla 3
carenzadi profili annii
adeguati sul dipendenti
#lavoratorecercasi e over 55 del
seguire, i riflettori
Iniziaconquesta  gjaccenderanno settorelct
puntata sul sui settori sono
comparto Qell‘lct meccanica, passati dal
unaserie di alimentare, moda, @ al 12%
inchieste i
chimicae legno
sullltalia delle s del totale
imprese pronte
Il gap domanda-offerta nel settore Ict
L'EVOLUZIONE NEL TRIENNIO
Fabbisogni 2019-2021 Sy 2021
16.226
— 15.126

Fabbisogno complessivo— 13.526

44.878

Fabbisogno di base ——— BWAKe[e]

40.600

Sostituzione per quota 100 - 1,426

4278

RIPARTIZIONE TERRITORIALE

Totale Italia
44.878

DATA STAMPA

MONITORAGGIO MEDIA, ANALISI E REPUTAZIONE

O

= 1.426 1] 1.426 [
(1) Nord Ovest (2) Nord Est (3) Centro (@) Sud e Isole
17.460 10.640 10.149 6.629
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Il maestro robot e.DO & un robot Comau che insegna materie scientifiche, con percorsi didattici disponibili anche per alunni della scuola primaria
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